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ChecKliste fiir eine erste telefonische Beurteilung

Fiir eine erste telefonische Beurteilung reicht es zundchst aus, wenn Sie folgende Daten zu Threm
Problem an uns tibermitteln:

* Produkt, das bei taglicher Anwendung in dem System gehandhabt wird
* Art der Verschmutzung
* Material, aus dem Thr System gefertigt ist

* Betriebsdaten, wie
- Druck
- Temperatur

* Zugénglichkeit zu dem System, wie
- Offnungen
- Stutzen
- Art des Anschlusses (Flansch oder Verschraubungen)
- Nennweiten

* Energieversorgung, wie
- Betriebsspannung
- Absicherung der Spannungsversorgung

* Einbausituation, wie
- Aufbau im Gebdude
- Freianlage

* Entsorgungsmoglichkeit
- Betriebseigenes Klarwerk
- Vertragliche Bindungen an Entsorgungsfachbetriebe

Hilfreich sind fiir unsere Arbeiten R & I- bzw. Verfahrensschemata, aus denen wir die meisten
Angaben ersehen konnen. Ansonsten werden wir bei der ersten Kontaktaufnahme versuchen, durch
weitere gezielte Nachfragen ein moglichst umfassendes Bild der Gesamtsituation zu erfahren. Im
Bedarfsfalle verabreden wir einen Besuchstermin bei Thnen und kldren dann weitere Details.
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